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¿Las crisis son oportunidades? ¿Para quiénes? 

Analía Civetta  

Médica Veterinaria. Psicóloga Social 

Considero importante destacar que las crisis en sí mismas no resultan en oportunidades. 
Representan desafíos y también oportunidades, pero para aquellos que están 
preparados tanto profesional como emocionalmente. Los veterinarios que han 
invertido en su desarrollo personal y técnico estarán mejor instrumentados para 
enfrentar los desafíos que surgen durante las crisis y encontrar soluciones innovadoras 
para mantener la calidad de la atención veterinaria. 

La gestión veterinaria en tiempos de crisis implica un trabajo que va más allá del manejo 
de pacientes y recursos. En situaciones difíciles, como crisis económicas, desastres 
naturales o emergencias de salud pública, los profesionales veterinarios se enfrentan a 
desafíos adicionales que pueden poner a prueba tanto sus habilidades técnicas como 
sus capacidades emocionales. 

Por ello, es crucial reconocer que la gestión de las emociones es fundamental para 
mantener la estabilidad y la efectividad en medio de la crisis. Los veterinarios, al igual 
que cualquier otro profesional de la salud, están expuestos a situaciones estresantes y 
emocionalmente cargadas. La capacidad de manejar el estrés, la ansiedad y la 
incertidumbre no solo es vital para su bienestar personal, sino también para su 
capacidad de brindar atención de calidad a los animales y a sus tutores. 

Las crisis por sí mismas no son oportunidades de mejora 

Adoptar un optimismo infundado ante situaciones de crisis puede ser una trampa 
peligrosa que nos impide enfrentar la realidad de manera efectiva. A menudo, en la 
búsqueda de encontrar el lado positivo de las situaciones difíciles, podemos caer en la 
negación de los problemas reales o minimizar su impacto que, a largo plazo, puede 
conducir a consecuencias negativas. 

Romantizar las crisis nos puede llevar a una falta de acción o a una respuesta 
inadecuada ante los desafíos que enfrentamos. Al describir una imagen distorsionada 
de la situación, podemos subestimar la gravedad de los problemas y posponer la toma 
de decisiones difíciles que son necesarias para resolverlos. Esto puede resultar en un 
empeoramiento de la situación y en un aumento del sufrimiento. 

Además, el optimismo sin fundamentos reales puede generar expectativas poco 
realistas y, en última instancia, provocar una decepción y desilusión aún mayores 
cuando las cosas no salen como esperábamos. Esto puede tener un impacto devastador 
en nuestra salud mental y emocional, ya que nos sentimos abrumados por la realidad 
que choca con nuestras expectativas irrealmente positivas. 

Es importante reconocer que las crisis son situaciones serias que requieren una 
evaluación realista y pragmática. En lugar de romantizarlas o adoptar un optimismo 
ciego, debemos enfrentarlas con valentía y determinación, buscando soluciones 
basadas en evidencia y análisis cuidadoso de la situación. 
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Esto no significa ser pesimistas o resignarse ante las dificultades, sino más bien adoptar 
una actitud realista, proactiva y basado en datos reales que nos permita abordar los 
problemas de manera efectiva. Al aceptar la realidad tal como es, podemos trabajar de 
manera más constructiva para encontrar soluciones y superar los desafíos que 
enfrentamos. 
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